
アンケートにご協力いただき、ありがとうございます。

Q7.その他（有線テレビで取り上げてもらいたい内容、鏡野町のテレビへのご意見などご記入ください。）

2026年4月～2026年9月

視聴者からのご意見 鏡野町有線テレビからの回答

1 NHK「もぎたて」の中島望キャスターの特集番組を作成してほしい。気象、防災 NHK専属のキャスターにご出演いただくことは権利関係等の理由で、困難となっております。
ご期待に沿えず申し訳ございません。

気象情報（町内の天気予報）についは、データ放送や122チャンネルにて、地域ごとの詳細な気象情報を随
時お伝えしておりますので、ぜひご活用ください。また、防災・減災に関する情報については、今後も町民の
皆様の安心・安全に役立つ内容を取り上げ、番組制作に努めてまいります。

2 地元地域の天気予報は放送できないのでしょうか？ 町内の天気予報につきましては、データ放送や122チャンネルにて、地域ごとの詳細な気象情報を随時お伝
えしておりますので、ぜひご活用ください。

3 気象情報の音声が最後の方途中で切れているのが耳障りです。気象情報○○○
○

ご不快な思いをさせてしまい大変申し訳ございません。
ご指摘の音声について確認を行いましたが、該当箇所の特定には至りませんでした。
なお、同様の事象が続くようでしたら、お手数ですが詳細な放送日時や番組名をお知らせいただけますと幸
いです。

4 鏡野町の天気予報が流れるほうの番組で、
河川カメラ監視情報で表示される
薪森原と入の表示が入れ替わってませんか？
(井坂の表示を停止した更新で入れ替わってるのないかと思われます。)
ご確認いただければと思います

ご指摘ありがとうございます。
修正いたしました。

5 ｄボタンの天気が見えない。スイッチが入らない。
役場からの放送の女の人の声が細い。聞きにくい。

6 天気の気象がボタンが出ない。

7 ゴミ情報が古いまま このたびは、データ放送のごみ情報が更新されておらず、ご不便をおかけしましたことをお詫び申し上げま
す。
確認したところ、情報が正しく反映されていなかったため、現在は最新の情報に更新しております。今後は
掲載内容を定期的に確認し、正確で適切な情報発信に努めてまいります。

8 役場からの放送で女の人の声が細いので聞こえない。
もっと声を大にしてふとい声で流してほしい。
みんな年を取るから聞けない。
はっきり大きな声で放送してほしい。
何だかわからない。

9 告知放送が聞こえにくい。一人暮らしの人が多いのにもっとはっきり大きい声にし
てほしい。
女の人の声がはっきりしない。男の人も声が小さい。
年寄りがこれからたくさんいるのに、はっきりしてほしい。
外の声は家から聞けない。遠い。立腹。

10 告知放送の放送方法をもっと使いやすく。
マニュアルが少しわかりにくい。

告知放送の操作方法やマニュアルについて、ご意見をいただきありがとうございます。

放送方法そのものを変更するには、システムの更改が必要となるため、現時点での対応は困難な状況で
す。一方、マニュアルについては、操作手順や表現を見直し、より分かりやすい内容となるよう検討してまい
ります。

操作方法についてご不明な点がございましたら、役場くらし安全課までお問い合わせください。操作手順を
ご案内いたします。

11 再度同じ事の繰り返しは一寸？ 告知放送では、大切な情報を正確にお伝えし、聞き逃しを防ぐことを目的として、同じ内容を繰り返しアナウ
ンスする運用を行っております。
内容の確実な伝達を最優先としております。ご理解いただけますと幸いです。

12 イベント情報は実施前に、日々時間等を教えてほしいです。 イベント情報が伝わらなかったこと、申し訳ございませんでした。
イベント情報の事前案内につきましては、主に番組「かがみの情報局」等で案内しています。
放送日や周知のタイミングを工夫し、よりタイムリーで伝わりやすい情報提供に努めてまいります。

13 ラジオ（音声のみ）について。現状、NHKFMとFM岡山が放送しているが、RSK、
NHKR1も放送してほしい。

ラジオ放送の追加につきましては、配信設備の対応状況や放送機器の運用上の制約から、RSKラジオおよ
びNHKラジオ第1の追加放送は困難となっております。
ご要望に沿えず大変申し訳ございません。

14 災害時、鏡野町がどのように取り組んでいるか知りたい。 町の防災や災害時の取り組みにつきましては、番組「かがみの情報局」内のコーナー「くらしに役立つ知恵
袋」等にて随時ご紹介しております。
今後も町民の皆様の防災意識向上や安心・安全に役立つ情報をわかりやすくお届けできるよう、番組作り
に努めてまいりますので、ぜひご視聴ください。

15 鏡野情報局の中で紹介された「すずらん」は紹介と写真が違っていました
訂正はされましたか？

ご指摘いただき、誠にありがとうございます。
ご指摘の放送内容につきましては、事実関係を確認のうえ、後日の放送内にて訂正対応を実施いたしまし
た。
今後は番組制作時の確認体制をより徹底し、正確な情報発信に努めてまいります。

16 鏡野町有線テレビ内の仕事内容を紹介してほしい。 ご提案ありがとうございます。
鏡野町有線テレビの業務内容や番組制作の裏側につきましても、町民の皆様に有線テレビをより身近に感
じていただけるよう、今後の番組企画の題材として前向きに検討してまいります。

17 スポーツ番組なども　取り入れて欲しいです 鏡野町有線テレビでは、夏の高校野球岡山県大会の連日放送をはじめ、教室体験の番組「いこう！やって
みよう！かがみのチャレンジ」、中学校の総合体育大会の取材・放送など、地域のスポーツに関する番組の
充実に努めております。
今後とも、町民の皆様にお楽しみいただけるよう、スポーツ関連の取材や放送の充実に努めてまいります。

18 毎日いろいろな情報を提供いただき感謝しています。
しかしながら、かがみの情報局のニュースソースの選択は、どのようにされていま
すか。時々？と感じる時があります。
放送されている地域、団体などに偏りがあるように感じます。もう少し幅のある番組
作りに取り組まれることを望みます。

ニュースの取材は、依頼書に基づくもの、広報紙やホームページ（役場や鏡野観光局など）に記載されてい
る情報、学校や保育園などの行事として情報があるもの、その他、取材時などに教えていただいた情報によ
り計画し、取材を行っています。
地域や団体に出来るだけ偏りがないよう、公平に取材を行っていきます。

以下、ご意見に対する回答です。（文章は原文を基本としていますが、個人名や特定の団体、組織名等は掲載を控えさせていただきます。）

ご不便をおかけし申し訳ございません。
データ放送（dボタン）の表示につきましては、リモコンのボタンを押してから画面に天気が表示されるまで
に、数秒程度お時間がかかる場合がございます。
ボタンを押した後はそのまま少々お待ちいただくか、画面が切り替わらない場合は再度ゆっくりとボタンを押
してお試しください。
「役場からの放送の女の人の声が細く聞きにくい。」件については、対象が特定できませんが、明瞭な発声
をするよう、各担当者に指導いたします。貴重なご意見ありがとうございました。

告知放送について、男女を問わず声が小さく、内容が聞き取りにくいとのご意見をいただき、ありがとうござ
います。特に、一人暮らしの方や高齢の方にとって重要な情報が十分に伝わっていないことを重く受け止め
ております。放送が十分に聞き取れず、ご不便をおかけしましたことをお詫び申し上げます。

今後は、放送する職員に対し、はっきりとした発音、適切な音量、ゆっくりとした話し方を心がけるよう周知
し、より聞き取りやすい放送に努めてまいります。

また、屋外放送は、住宅の位置や建物の気密性、天候、周辺環境などにより、屋内では聞き取りにくい場合
があります。聞き取りにくい状況が続く場合は、場所や時間帯などの具体的な状況を役場くらし安全課まで
お知らせください。状況を確認したうえで、対応の可否を検討してまいります。



視聴者からのご意見 鏡野町有線テレビからの回答

19 野菜づくり講座
ハンドメイド各種講座

いつもご視聴いただきありがとうございます。
野菜づくりは、番組「おしえて～農家さん」で、
ハンドメイド等は、番組「いこう！やってみよう！かがみのチャレンジ」で取り上げています。
ぜひご覧ください。

20 放映しているのかも知れませんが、地域の伝統行事などをその時期時期にまとめ
て特番などにしたらどうか。

21 地域の歴史など

22 ニュース前にいつもケーブルテレビをご覧頂き‥
のお礼は要らないと思う。
少しでも沢山のニュースが 聞きたいです。
後の説明も無くて良いのではと思います。
丁寧なのは、有難いが…
年寄りには、少しゆっくり口調が有難いです。

いつも 楽しみに見ています🎶

これからも、宜しくお願いします🙇

貴重なご意見ありがとうございます。
ご指摘を受け、番組冒頭のあいさつの見直しを行い、現在は「いつもケーブルテレビをご覧いただき～」のお
礼のコメントを省略し、本日のラインナップを紹介するスタイルへ変更いたしました。
今後とも、テンポ良く分かりやすい番組作りに努めてまいります。

23 やはり地元の方とか、地域に密着した内容が楽しく見れると思います。 鏡野町有線テレビでは、身近な地域の話題や町民の皆様の活動など、地域密着型の番組づくりを大切にし
ております。
これからも「地元ならでは」の魅力や情報をお届けし、皆様に楽しくご視聴いただける番組制作に努めてま
いります。

24 鏡野版「水曜どうでしょう」的な。
食レポ等

ユニークで楽しいご提案ありがとうございます。
「水曜どうでしょう」のようなエンターテインメント性の高いバラエティ番組につきましては、芸能人のようなタ
レント性のあるスタッフがいないという制作体制の面から、現状当局で取り組むことは難しくなっております。
ご期待に沿えず誠に申し訳ございません。
ご提案いただいたような「親しみやすく楽しめる番組」という視点は参考にさせていただき、今後も地域に根
ざした魅力あるコンテンツづくりに努めてまいります。

25 町内の食レポ等 ご意見ありがとうございます。地域の食レポは、地域の魅力を伝える大切な要素として、番組「どらいぶラン
ラン」や「JAKENまちナビ！」などの番組でも取り組んでおります。
今後も、より地域の食にスポットを当てた内容を充実させていけるよう努めてまいります。

26 ・いつも楽しく見させていただいています
・少し意見を書かせてもらいますが、くりかえしの番組は他の新しい内容にしてもら
うといいのですが！（番組の内容について）
がんばってください。

貴重なご意見ありがとうございます。
番組の放送時間につきましては、日中のご視聴が難しい方や見逃された方を含め、より多くの方に情報を
お届けするため、平日2時間・土日3時間の繰り返し放送を基本とした編成を行っております。
運用の都合上、この放送枠の構成自体を変更することは困難となっておりますが、放送内容の充実やタイ
ムリーな情報提供に努めてまいります。

27 町民のリアルな日常。ドキュメンタリー。 ご意見ありがとうございます。
地域のリアルな姿を伝えるドキュメンタリー的な番組づくりは、私たちの重要なテーマです。
現在放送中の番組「あの人の１日」でも、まさにその視点での制作に取り組んでおります。
ぜひご覧ください。

28 地区によって外からの放送が聞けない。お金を払っているのだから外から聞ける
様にして下さい。地区によって家が長い所と近所がつまっているところがある。

ご不便をおかけしており、申し訳ございません。
地区によって屋外拡声器の聞こえ方に差があるとのご指摘、真摯に受け止めさせていただきます。
地域の状況や環境による影響についても併せて共有し、今後の運営の参考とさせていただきます。
貴重なご意見をありがとうございました。

29 鏡野町のPRを頑張ってください。

30 小さな子供からご高齢者さんまで観られるので番組つくりは大変なんだろうなぁ～
と思いながらも、いつも楽しく観ています。これからも楽しみにしています。

31 町内の情報がよくわかり役立っている

32 水道についてのお知らせです。空き家についてのお知らせです。等、全て視聴者
に読ませるやり方はおかしいと思いませんか？県北ニュースと言いながら、三朝
の紹介をする。ニュースが古すぎる。等、突っ込みどころが多すぎます。
意見を求める前に町民が興味を持てる内容にすべき。もう少し考えて下さい。ひど
い時は2ヶ月前の情報を流してませんか？

・文字放送について。
　文字放送における情報の提示方法に関するご指摘、真摯に受け止めさせていただきます。今後の運用の
参考にさせていただきます。

・三朝町の情報について。
　当局では、町民の皆様が、他町村へお出かけされる際にも役立てていただけるよう、地域の魅力を幅広く
お届けしたいという思いから、周辺エリアの情報も積極的に取り上げております。
いただいたご意見も踏まえ、視聴者の皆様がより親しみを感じられる、バランスの良い番組構成を目指して
まいります。

・ニュースが古すぎるについて。
　当局では、開催時期が迫っている行事や季節の情報を優先的にお届けするよう努めておりますが、その
兼ね合いで、一部の情報が後手に回ってしまうことがございます。頂いたご指摘を、情報の取捨選択や提
供スピードの改善の参考にさせていただきます。

33 町の良いところを紹介してほしい。
移住者の声が聞きたい。

・鏡野町の魅力をより多くの方に、より深くお届けできるよう、番組制作に一層精進してまいります。

・今年度から始まった新番組「住んでみんちゃい かがみの」では、移住者のリアルな声を放送しています。
ぜひご覧ください。

34 小学校中学校の生徒さんで放送部に入っている人に鏡野有線のある番組をアナ
ウンスを試みてもらってはどうでしょうか？運動会などでとても上手に読んでますよ
興味も湧いてくると思いますが…

貴重なご意見ありがとうございます。
地域の子供たちの感性は、私たち制作スタッフにとっても非常に新鮮で、魅力的なものです。
中学生職場体験学習などの機会に、生徒さんと連携できるような企画のあり方について、今後の検討材料
とさせていただきます。

いつもご視聴いただきありがとうございます。
番組「地域の伝統を学ぶ」で地域に息づく伝統や歴史を深く掘り下げています。
ぜひご覧ください。

温かい応援のお言葉ありがとうございます。
県内各局とのネットワークを活用して、鏡野町の魅力をより一層発信していけるよう、制作スタッフ一同、一
層精進してまいります。


